Zalacznik nr 4 do Uchwaly Senatu nr 430/01/2015

SYLABUS

DOTYCZY CYKLU KSZTALCENIA 2016/17-2017/18
(skrajne daty)

1.1. PODSTAWOWE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE/MODULE

Nazwa przedmiotu/ modutu | Jezyk angielski

Kod przedmiotu/ modutu*

il s et | s vonarn
rNeZTiVZSquii?gitzkeldmiot Centrum Jezykéw Obcych
Kierunek studiow Ekonomia

Poziom ksztatcenia studia Il stopnia

Profil ogdélnoakademicki

Forma studiow Stacjonarne

Rok i semestr studiow Rok | semestr 1, 2

Rodzaj przedmiotu Cwiczenia

Koordynator mgr Jarostaw Kawatek
Imie i nazwisko osoby mgr Renata Czudec, dr Marta Rzepecka, mgr Joseph Ohimor, mgr
prowadzacej / 0s6b Jarostaw Kawatek
prowadzacych

* - zgodnie z ustaleniami na wydziale

1.2.Formy zaje¢ dydaktycznych, wymiar godzin i punktéw ECTS

Wykt. Cw. Konw. | Lab. Sem. ZP Prakt. Inne ( jakie?) | Liczba pkt ECTS
60 4
godz.

1.3. Sposéb realizacji zajec
X zajecia w formie tradycyjnej
zajecia realizowane z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢

1.4. Forma zaliczenia przedmiotu/ modulu ( z toku) ( egzamin, zaliczenie z ocengq, zaliczenie bez oceny)
ZALICZENIE Z OCENA

2.WYMAGANIA WSTEPNE

ZNAJOMOSC JEZYKA ANGIELSKIEGO NA POZIOMIE B2 WEDLUG EUROPEJSKIEGO SYSTEMU OPISU
KSZTALCENIA JEZYKOWEGO

3. CELE, EFEKTY KSZTALCENIA , TRESCI PROGRAMOWE I STOSOWANE METODY
DYDAKTYCZNE

3.1. Cele przedmiotu/modutu

Rozwijanie czterech sprawnosci jezykowych (rozumienie ze stuchu, rozumienie tekstu
Cl czytanego, tworzenie wypowiedzi ustnych i pisemnych) w ramach ksztatcenia
kompetencji komunikacyjnej na poziomie B2+.

C2 Wyksztatcenie kompetencji jezykowej umozliwiajacej efektywna komunikacje w
sytuacjach dnia codziennego, jak i ptynne oraz poprawne postugiwanie sie jezykiem




angielskim do celéw zawodowych i naukowych.

Ksztatcenie i udoskonalenie poprawnosci gramatycznej w wypowiedziach ustnych i

3 pisemnych.

ca Utrwalenie stownictwa ogdlnego oraz poszerzenie stownictwa specjalistycznego
(stownictwa z ekonomii, finanséw i zarzgdzania).
Przygotowanie do przedstawienia fachowej prezentacji i wziecia udziatu w
specjalistycznej

C5 dyskusji dotyczacej wtasnej tematyki zawodowej na podstawie ztozonych tekstéw

fachowych.

3.2 EFEKTY KSZTALCENIA DLA PRZEDMIOTU/ MODUE.U ( WYPEENIA KOORDYNATOR)

EK ( efekt Tre$¢ efektu ksztalcenia zdefiniowanego dla przedmiotu (modutu) | Odniesienie do

ksztatcenia) efektow
kierunkowych
(KEK)

EK 01 Ma umiejetnos¢ przygotowywania prac pisemnych w K Ull

jezyku obcym dotyczgcych zagadnien z ekonomii,
finanséw i zarzadzania.

EK 02 Ma umiejetnos¢ przygotowywania wystapien ustnych w K Ul2

jezyku obcym dotyczgcych zagadnien z ekonomii,
finanséw i zarzgdzania

EK 03 Postuguje sie fachowym stownictwem w przedstawianiu K Ul4

zjawisk spoteczno-gospodarczych w jezyku obcym,
wykorzystujgc zdobyte umiejetnosci jezykowe na
poziomie B2+Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia
Jezykowego.

EK 04 Potrafi pracowad w grupie, przyjmujac w niej rézne role K KO1

oraz wspétodpowiedzialnos¢ za realizowane zadania

EK 05 Przejawia postawy samodzielnego dziatania w uczeniu K KO3

sie i organizacji pracy

3.3

TRESCI PROGRAMOWE (wypetnia koordynator)
A. Problematyka wyktadu

Tresci merytoryczne

B. Problematyka ¢wiczen audytoryjnych, konwersatoryjnych, laboratoryjnych,
zajec praktycznych

Tresci merytoryczne

Rola handlowej wymiany miedzynarodowej:
- definiowanie podstawowych poje¢ marketingu miedzynarodowego,

- podstawowe dokumenty w handlu zagranicznym (typowe zwroty,
przyktady dokumentéw, wypetnianie dokumentacji).




Kontakty interpersonalne i budowanie relacji w biznesie - analiza
przypadku:

- nawigzywanie nowych kontaktéw poprzez znajomosci, polecanie
sprawdzonych ludzi i firm, prosba o pomoc w nawigzaniu kontaktdw,
proponowanie wspétpracy (networking),

- opracowanie profilu klienta ,
- opracowanie programu lojalnosciowego,

- okredlanie celu, sugerowanie, wyrazanie entuzjazmu, zachecanie do
wypowiedzi, nie/zgadzanie sie z rozméwcg (brainstorming -burza
mébzgoéw),

- przygotowanie przyktadowego listu do jednego z kluczowych klientéw z
propozycjg oferty biznesowej,

- rola negocjacji w budowaniu kontaktéw wewnatrz firmy i z klientem
zewnetrznym - wyrazanie wtasnej opinii, uzasadnianie, zgadzanie sie lub
nie z rozméwca, podsumowanie rozmowy, analiza przypadku,

- budowanie zespotu - umiejetnos¢ pracy w grupie,

- rozwigzywanie konfliktéw (metody, przydatne wyrazenie, analiza
przypadku).

Funkcjonowanie zawodowe pracownika (analiza przypadku):
- kariera zawodowa pracobiorcy a rynek pracy,

- satysfakcja zawodowa jako jeden z czynnikéw motywujacych do
pracy ,

- wyrazanie opinii na temat polityki motywacyjnej firmy (m.in.
zaangazowanie firmy w zycie osobiste pracownikéw, dodatki
motywacyjne, swiadczenia pozaptacowe).

Technologia w biznesie - charakterystyka zjawiska:
- terminologia IT,

- systemy informacyjne,

- nowoczesne formy komunikacji w biznesie ,

- e-biznes.

Ksiegowos¢ - dokumentowanie dziatalnosci firmy:
- zasady ksiegowosci,
- dokumentacja finansowa firmy ,

- audyt (przyktady dokumentow, opis przypadku).

Pozyskiwanie funduszy na funkcjonowanie firmy:

- rézne zrédta finansowania dziatalnosci firmy,




- argumentowanie / uzasadnianie wyboru mozliwosci,
- procedura uzyskania kredytu (opis przypadku),

- ryzyko a planowanie przysztosci i rozwoju firmy (efektywne zarzgdzanie
ryzykiem -oméwienie czynnikéw ryzyka dla wiasnej firmy, kraju ).

Obstuga klienta - opis przypadku :

- dziat obstugi klienta, strategie rozwigzywania probleméw w przypadku
wptyniecia skargi i zazalenia,

- techniki aktywnego stuchania (opis wybranych technik i efektywnos¢
ich stosowania).

Biezgce wydarzenia polityczne, gospodarcze i spoteczne w kraju i na
Swiecie (sprawozdania , notatki oraz prezentacje tematéw
przygotowanych przez studentéw w ramach pracy witasnej).

Streszczenie, przypis, bibliografia jako element pracy dyplomowej oraz
referatu (obowigzujgce zasady, przyktady wtasne studentdéw).

Ewaluacja postepdw studenta - zgodnie z metodami i kryteriami oceny.

3.4 METODY DYDAKTYCZNE

Metody komunikatywne
Formy organizacyjne: praca indywidualna, praca w grupach, dyskusja, rozwigzywanie zadan i testow,
prezentacja, analiza przypadkéw.

4 METODY I KRYTERIA OCENY
4.1 Sposoby weryfikacji efektéw ksztatcenia

Symbol efektu Metody oceny efektéw ksztalcenia Forma zaje¢
( np.: kolokwium, wypowiedz pisemna, prezentacja, dydaktycznych ( w,
obserwacja w trakcie zaje¢) cw, ...)

EK 01 sprawdzian pisemny, prace pisemne Cw.

Ex_ 02 wypowiedz ustna, prezentacja, obserwacja Ccw.
ciggta

Ex 03 wypowiedz ustna, prezentacja projektu, Ccw.
kolokwium

Ek_ 04 praca w grupie, przygotowanie i prezentacja Ccw.
projektu. obserwacja ciggta

Ek 05 obserwacja ciggta Cw.

4.2 Warunki zaliczenia przedmiotu (kryteria oceniania)

Cwiczenia: zaliczenie z oceng (semestry 1-4):
wykonanie pracy zaliczeniowej: wykonanie i prezentacja projektu,
przygotowanie prezentacji / napisanie wiadomosci email, ustalenie oceny
zaliczeniowej na podstawie ocen czgstkowych.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie wszystkich zatozonych efektéw
ksztatcenia, w szczegdlnosci zaliczenie na ocene pozytywng wszystkich przewidzianych w
danym semestrze prac pisemnych i uzyskanie pozytywnej oceny z odpowiedzi ustnych, a
takze obecno$¢ na zajeciach i aktywne uczestnictwo w zajeciach. Do zaliczenie testu




pisemnego potrzeba minimum 51% prawidtowych odpowiedzi.
Kryteria oceny odpowiedzi ustnej:

- Ocena bardzo dobra: bardzo dobry poziom znajomosci
jezykowych, nieliczne btedy jezykowe nie zaktdécajagce komunikacji,
- Ocena +dobra/dobra: dobry/zadawalajacy poziom znajomosci stownictwa i struktur
jezykowych, btedy jezykowe nieznacznie zaktdécajace komunikacje, nieznaczne zaktocenia
w ptynnosci wypowiedzi,

- Ocena + dostateczna: ograniczona znajomos¢ stownictwa i struktur jezykowych, liczne
btedy jezykowe znacznie zaktdécajace komunikacje i ptynnos$¢ wypowiedzi, odpowiedzi
czesciowo odbiegajace od tresci

zadanego pytania, niekompletna,

- Ocena dostateczna: ograniczona znajomos¢ stownictwa i struktur jezykowych, liczne
btedy jezykowe znacznie zaktdcajgce komunikacje i ptynnos$¢ wypowiedzi, niepetne
odpowiedzi na pytania, odpowiedzi czesSciowo odbiegajgce od tresci zadanego pytania,

- Ocena niedostateczna: brak odpowiedzi lub bardzo ograniczona znajomos¢ stownictwa i
struktur jezykowych uniemozliwiajgca wykonanie zadania, chaotyczna konstrukcja
wypowiedzi, bardzo uboga tresé¢, niekomunikatywnos$¢, mylenie i znieksztatcanie
podstawowych informacji

stownictwa i struktur

5. Calkowity naklad pracy studenta potrzebny do osiagniecia zalozonych efektéw w godzinach oraz
punktach ECTS

Aktywnos¢ Liczba godzin/ naktad pracy
studenta
godziny zaje¢ wg planu z 30+30=60
nauczycielem
przygotowanie do zajec 12+12=24
udziat w konsultacjach 2+2=4
Czas na napisanie 5+5=10
raportu/emaila/prezentacji
przygotowanie do egzaminu
udziat w egzaminie
Inne (jakie?) e-dydaktyka 1+1=2
SUMA GODZIN 50+50=100
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW 2+2=4ECTS
ECTS
Liczba pkt ECTS w ramach zaje¢ obowigzuje od roku akad.
powigzanych z praktycznym 2017/2018
przygotowaniem zawodowym
Liczba pkt ECTS w ramach zaje¢ obowigzuje od roku akad.
stuzacych zdobywaniu pogtebionej 2017/2018
wiedzy i umiejetnosci prowadzenia
badan nauk.

6. PRAKTYKI ZAWODOWE W RAMACH PRZEDMIOTU/ MODULU

wymiar godzinowy

zasady i formy odbywania praktyk

LITERATURA

Literatura podstawowa:




Market Leader, Upper-intermediate 3™ edition extra , D.Cotton, D.
Falvey, S. Kent wyd. Pearson, 2010

Literatura uzupehniajaca:

- Cambridge Academic English, M. Hewings, wyd. Cambridge
University Press, 2012

- Business Vocabulary in Use, Intermediate /upper-intermediate
B. Mascull, , wyd. CUP (2010)

- Email English, P. Emmerson, wyd. Hueber Verlag Gmbh&Co K.,
2004

- Management and marketing , I. MacKenzie, , wyd. HEINLE, 1997

- Business Grammar Builder , P. Emerson, wyd. Macmillan, 2010

- Cambridge Business English Dictionary, Cambridge University
Press
Materiaty online :
- http://e-dydaktyka.ur.rzeszow.pl/
- www.thetimes.co.uk
- www.forbes.com
- hbr.org
- www.ft.com
- www.economist.com

Akceptacja Kierownika Jednostki lub osoby upowaznionej


http://www.economist.com/

